
 

 

Condiciones de compra de obra online, de la Galeria de Arte Online: “Arcano Cero”, que dirige 

Javier Paniagua 

1-Te garantizamos la seguridad de la transacción comercial avalada por Pay Pal, metodo seguro utilizado 

por millones de personas. Si en un plazo de un mes no se siente totalmente satisfecho con la obra 

adquirida, nos comprometemos a devolverle el dinero. Los portes de envio están incluidos en el precio de 

compra , aunque no los de los portes si esta es devuelta. 

2-¿Cómo se efectua la compra? Una vez elegida la obra y realizado el pago , procedemos a enviartela. 

Apartir de la fecha en que se refleja la transacción a través del banco, el cliente dispone de 30 días para 

adquirir definitivamente la obra, o devolverla, si resultara no estar plenamente satisfecho con dicha 

adquisición. En este caso deberá pagar los portes por su cuenta, ya que de estos no nos hacemos cargo. 

Transcurridos los treinta días de valoración la empresa “Arcano Cero” que dirige Javier Paniagua, no se 

hará cargo de ninguna reclamación , por estimar que se encuentra fuera de plazo. 

3- Una vez recibida de vuelta la obra, procederíamos a hacerle la devolución del importe, ingresandolo en 

la cuenta que usted nos diga. 

4- En caso de ser adquirida la obra, y transcurridos los treinta días de valoración asignados al cliente, 

usted recibirá un certificado de compra con la firma  y características de la obra y ya no podrá echarse 

atrás en la compra.  

5- La obra llegará al cliente sin enmarcar debidamente enbalada y en perfecto estado. Si el cliente 

advirtiera cualquier desperfecto nos la devolvería y procederiamos a su reparación o sustitución por otra , 

corriendo en esta caso por cuenta de nuestra empresa, de todos los gastos, tanto de reparación como de  

transportes. 

 

Firmado. 

Javier García Paniagua, director de Arcano Cero ,Arte 
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